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Zicht op veiligheid

ADVISOR ADVANCED APP VOOR ANDROID EN IOS

Middels de Aritech Advisor Advanced app kunt u op een eenvoudige manier uw ATS beveiligingssysteem op
afstand beheren. U kunt via de app het systeem makkelijk in- en uitschakelen en notificaties ontvangen bij
storingen en/of inbraak. Uiteraard blijft de functionaliteit van de fysieke bedienpanelen intact.

INSTALLATIE

Volg onderstaande stappen om de app te installeren

Download de Advisor Advanced Pro app via de app store op uw apparaat. Scan de onderstaande QR-code met
uw apparaat en u wordt doorgestuurd naar de juist app in de app store. Lukt dit niet, zoek dan naar de app
Advisor Advanced Pro (gemaakt door Aritech F&S). en installeer deze.

EERSTE GEBRUIK VAN DE APP

Start de app op. U komt nu in een configuratiewizard terecht

WACHTWOORD INSTELLEN

De eerste keer dat u de app start wordt gevraagd een wachtwoord in te stellen.

1) Geeft een wachtwoord in met de volgende eigenschappen:
- Minimaal 6 karakters
- Tenminste 1 cijfer
- Tenminste 1 letter
2) Druk hier na op STEL WACHTWOORD IN. Indien het wachtwoord voldoet krijgt u de melding
‘Wachtwoord instellen geslaagd’.

Dit wachtwoord is alleen nodig voor toegang tot de app en staat los van de code die u op het fysieke
bedienpaneel gebruikt om het alarm in en uit te schakelen.
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CENTRALE TOEVOEGEN

U kunt op meerdere manieren verbinding maken met uw centrale. Standaard wordt verbinding gemaakt via

Ultrasync. Bij deze optie wordt de verbinding via een clouddienst verzorgt, hierdoor zijn meestal geen

aanpassingen aan uw internetapparatuur nodig. Wij gaan in deze handleiding uit van de Ultrasync verbinding.

Voer de volgende stappen uit om een centrale via een Ultrasync verbinding toe te voegen:

1)

2)
3)

Voer de gegevens van uw centrale in:

Apparaat naam
Hier mag u zelf een naam verzinnen die herkenbaar is (voornamelijk voor mensen met meerdere
centrales

Serienummer
Vul hier het serienummer van uw centrale in. Deze heeft u van Secview gekregen bij oplevering van
het systeem.

Wachtwoord
Geef hier het systeem wachtwoord in. Deze heeft u van Secview gekregen bij oplevering van het
systeem.

Pincode
Geef hier de pincode in die u ook gebruikt om het alarm in- en uit te schakelen via het fysieke
bedienpaneel.

Pincode opslaan en nooit meer vragen
Vink deze optie aan op de pincode te onthouden. Hierdoor hoeft u deze niet telkens in te vullen
wanneer u verbinding maakt met de centrale

Vink nu Ik ga akkoord met de voorwaarden en beleid aan

klik op de knop VERBIND VIA ULTRASYNC. Er wordt nu verbinding gemaakt. Als de gegevens kloppen
komt u nu in het statusscherm van het alarm. Krijgt u een foutmelding, controleer dan of de ingevulde
gegevens juist zijn. Lukt het dan nog niet, neem dan contact op met Secview.
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GEBRUIK VAN DE APP

Wanneer de app op wordt gestart vraagt deze eerst om het wachtwoord voor toegang tot de app (wanneer dit
niet uit is geschakeld). Geeft het wachtwoord in en klik op AANMELDEN.

Indien er meerdere centrales zijn toegevoegd selecteert u de juiste centrale en klik op VERBIND. Er wordt nu
op afstand verbinding met de centrale gemaakt. Indien dit gelukt is komt u in het statusscherm terecht.

Via de menuknop linksboven kunt u naar de verschillende onderdelen van de app.
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ALARM IN EN UITSCHAKELEN / STATUS CONTROLEREN

Uw alarm kan een of meerdere gebieden beveiligen. In het statusscherm ziet u de verschillende gebieden
staan. Veelal is er 1 gebied geconfigureerd met de naam Alarm. U komt standaard in dit statusscherm terecht
na het inloggen op de centrale. Ook kunt u middels de menuknop linksboven kiezen voor de optie Gebieden.

U ziet hier per gebied de status. Om het alarm in te kunnen schakelen moet de status op ‘Gereed voor
inschakeling’ staan. Is dit niet het geval, verhelp dan eerste storing (zie het onderwerp INGANGEN) en schakel
dan het alarm in.

Om het alarm in te schakelen:

1) Kies op het betreffende gebied

2) U krijgt nu de optie om (een deel van) het alarm in te schakelen. Kies de gewenste optie (veelal is dit
de eerste optie Inschakelen)

3) De uitlooptijd begint nu te lopen. Verlaat het gebied voordat deze verlopen is, anders zal het alarm in
storing gaan.

4) Wilt u toch niet inschakelen, druk dan op ANNULEREN

Om het alarm uit te schakelen:

1) Kies het betreffende gebied
2) Kies de optie Uitschakelen
3) Wilt u toch niet uitschakelen, druk dan op ANNULEREN
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STATUSSEN GEBIEDEN

De volgende gebied statussen zijn mogelijk:

- Gereed voor inschakeling
Het gebied is uitgeschakeld en alle ingangen bevinden zich in de veilige status
- Ingeschakeld
Het gebied is ingeschakeld
- Instellen
De uitlooptijd is actief. Verlaat het gebied
- Alarm
Het gebied verkeert in een alarmtoestand
- Niet gereed voor inschakelen
Er bevinden zich verstoorde ingangen in het gebied. Kijk bij INGANGEN (zie volgende onderwerp) om
te kijken in welke zone de verstoring zich bevindt
- Inloop waarsch, uitsch.
De inlooptijd is actief. Schakel het gebied uit

INGANGEN

Per gebied zijn er 1 of meerdere ruimtes waarin sensoren hangen, deze worden ingangen genoemd. U kunt de
status per ingang bekijken middels de menuknop linksboven en vervolgens kiezen voor de optie Ingangen.

U ziet nu een lijst met verschillende ingangen. Per ingang wordt een status weergegeven waaraan u kunt zien
of deze ingang in rust is (geen verstoring gedetecteerd) of in storing. Wanneer iemand voorbij een
bewegingssensor loopt of er staat een deur/raam open waar een magneetcontact op zit zal deze ingang in
storing staan. Hierdoor kunt u snel zien waar een eventuele verstoring zich bevindt die voorkomt dat u het
alarm in kunt schakelen.

Tevens kunt u afzonderlijke ingangen (tijdelijk) uitschakelen, een zogeheten overbrugging. Selecteer een of
meerdere ingangen en klik op OVERBRUG / UIT OVERBRUGGING.

o Let op: wij raden aan dit niet te doen tenzij u zeer bewust bent van deze actie aangezien hiermee
onbedoeld een deel van de beveiliging uitgezet kan worden terwijl u in de veronderstelling bent dat het
alarm in zijn geheel in is geschakeld.
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VERDERE CONFIGURATIE

Binnen de app kunt u enkele zaken instellen die het gebruik ervan aanpassen aan uw wensen.

WACHTWOORD BIJ OPSTARTEN

Bij het opstarten van de app moet u het wachtwoord invullen. Dit is om onrechtmatige toegang tot de centrale
te beveiligen. Wanneer u dit wenst kunt het wachtwoord eventueel uitschakelen. Tevens kunt u het
wachtwoord wijzigen.

Let op: zorg dat uw telefoon zelf goed beveiligd is wanneer u het wachtwoord in de app uitschakelt. Bij
verlies of diefstal kan men anders het alarm op afstand uitschakelen middels de app op uw telefoon.

Om het wachtwoord in of uit te schakelen of deze te wijzigen voert u de volgende stappen uit:

1) Druk linksboven op de menuknop

2) Kies Applicatie instellingen

3) Kies Wachtwoord instellingen

4) Zet Activeer wachtwoord op de juiste stand om deze in of uit te schakelen. Bij het inschakelen dient u
een nieuw wachtwoord op te geven

5) Druk op Wijzig wachtwoord indien u het wachtwoord wilt wijzen. Volg de aanwijzingen op het scherm

NOTIFICATIES

Standaard ontvangt u geen notificaties wanneer het alarm in- en/of uitgeschakeld wordt, of wanneer er een
alarm optreedt. U kunt dit per apparaat in- en uitschakelen.

1) Druk linksboven op de menuknop (drie liggende streepjes boven elkaar)

2) Kies Centrale instellingen

3) Kies UltraSync Notificaties

4) Zet de optie Ontvangen Notificaties aan

5) Bevestig eventuele vragen om rechten aan de app toe te kennen

6) Zet onder Selecteer categorie de items aan en/of uit om notificaties hiervoor in- en uit te schakelen
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